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Contratto Collettivo Aziendale Assistenti di Volo
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Contratto collettivo aziendale per Assistenti di Volo dipendenti dalla Societa
Airltaly 5.p.A.

Data stipula: 04/10/2013

Inizio validita per la parte economica: 01/01/2014
Inizio validitad per la parte normativa: 01/01/2014
Scadenza economica e normativa: 31/12/2016

Verbale di accordo

Il 04 ottobre 2013 In Gallarate [Va)

la Societd Air Ttaly 5.p.A., rappresentata dal Direttore Generale, Dr. Simone Staffa
Guidi e dal Direttore Relazlonl Industriali, Dr. Sergio Solinas

e

I'ASDAI Associazione Sindacale Dipendentl Alr Italy — con la partecipazione della
Rappresentanza sindacale del settore Assistenti di Vaolo;

la UIL TRASPORT! — con la partecipazione della Rappresentanza sindacale del
settore Assistent! di Volo;

I'Associazione Professionale ANPAV - con la partecipazicne della Rappresentanza
sindacale del settore Assistenti di Volo;

I'Associazione AVIA — con |la partecipazione della Rappresentanza sindacale del
cettore Assistenti di Volo;

& stato stipulato il presente contratto collettivo aziendale valevole per gli Assistenti
di valo dipendenti dalla Societa Air Italy S.p.A..

Le parli premesso che!

- Coerentemente con Iassetto socletario di Air Italy e con gli orientamenti del
Management, convengono sull'opportunita di favorire ulteriormente lo sviluppo
del vettore Air Italy, la cul misslone aziendale & quella di presidiare le attivita
charter e di linea sia di lunge raggio che di mediofcorto raggle nonche di
cogliere tutte le altre opportunita che il mercato offre, nella logica di sviluppo
della Compagnia e del Gruppo.

- La natura dell'attivita in questione e lo sviluppo enunciato al precedente
paragrafo richiedono costl competitivi rispetto ai mercati di riferimento e
rendono quindi necessario procedere alla stipula del C.C.L. Assistenti di volo
Ajr Ttaly attraverso soluzionf in grado di rispondere alle esigenze di mercato,
mediante norme ed element| di costo che tengane conto della particolarita di
tale Lipologla di trasporto.
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Tutto cfo considerato,

le Parti s'impegnang a favorire tale sviluppo con l'introduzione, nella normativa
contrattuale, della flassibllita necessaria ai fini di un corretto ed efficiente
dimensionamento dell'organico dei Assistent| di volo nonche, avenda a riferimento
| picchi di attivita stagionale, il reperimento di risorse per Iimpiege con contratio a
tempeo determinato di Assistent! di velo in possesso di adeguati requisitl tecnico -
professionali.

Relazioni sindacali

Le parti condividono la necessitd di un sempre magglore sviluppo di efficaci
relazionl industriali, da attuarsi anche attraverso un articolato sisterma di
informazioni rivolto a realizzare la approfondita conoscenza da parte delle
Organizzazioni Sindacali dei lavoratori, nella fase di progettazione e realizzazione,
degli intervent! di sviluppo produttivo aventi riffessi sugli assetti occupazionali.

Le relazioni tra I'Azienda e le Organizzazionl Sindacali stipulanti si articolano nel
zegquente modo;

odello fi fone,
Le parti stipulant!:

- muovendo dalla condivisa esigenza di realizzare quale momanto prioritaric e
qualificante nei rapportl sindacali, un sistema di informazione improntato sulla
lrasparenza e tempestivita;

- alle scopo di rispondere tempestivamente alle sfide del mercato mediante
miglioramenti dell'efficienza gestionale, della gualita di servizio e della
produttivita;

- in considerazione della necessitd di assicurare lo sviluppo della capacita
competitiva dellAzlenda quale condizione essenziale per confrontarsi
validamente con la concorrenza, attesa la progressiva integrazione dei mercati
e Il processo d'integrazione europea, tutto gquanto sempre neli'ambito
dell'ottimizzazione dei costi aziendall;

- tenuto conto del ruolo essenziale in tal senso svolto da un razionale ed
efficiente assetto, in tuttl | suoi livelli, del sistema delle relazioni sindacali,

ravvisanc l'opportunita di realizzare il sequente modello relazionale.

L'Azienda esporra, nel corso di appositi incontri semestrali alle Rappresentanze
Sindacall Azlendali dei vari settori stipulanti || presente Contratto:

a) L'andamento relativo al dati di traffico;

b) l'attivita sviluppata in termini di acquisizione efo accordi commerciali con
altre imprese;

¢} I'andamento della produttivitd, del livelio di efficienza in riferiment
allanno precedente ed In rapporto con | principali concorrenti di
riferimento;

d) le prospettive/produttive nel programmi dj investimento nonché i relativi
aggiornamenty| del progetti precedenti, con le prevedibili implicazioni
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sull'occupazione, |le condizioni di lavoro, le condizioni ambientali ¢ la
sicurezza del lavoro;

e) dati consuntivi, sia qualitativi che guantitativi, dell'occupazione nonché
guelli relativi al prevedibile andamento occupazignale, anche con
riferimento  alle diverse tipologie di contratto (part-time, tempo
determinato, etc.).

Mell'ambito di tale informativa ed in relazione alle prospettive produttive saranno
inoltre fornite notizle sul programmi di formaziene professlonale, con particolare
riferimento al numero di lavoratori interessati, alla durata dei corsi, agli obiattivi
tecnico professionali da conseguire,

Restano salve le esigenze derivanti dalla salvaguardia del segreto Industriale e
dalla riservatezza necessaria per non pregiudicare la realizzazione delle iniziative
azlendall.

i ffreddaman

Al fine di mantenere un adeguate clima di equilibric nelle relazioni sindacali, nel
rispetto delle previsioni di Legge, prima di dare avvio ad azieni sindacali o legall le
Parti si obbligano a rispettare ed attuare le procedure di conclllazione di seguito
indicate.

Per |e controversie Individuall attinenti I'applicazione delle norme contrattuali, il
lavoratore che ritenga disattesa nei propri confronti una norma contrattuale
concernente il rapporto di lavoro, pud richiedere che la questlone sia esaminata
tra la Direzione del Personale ed | Rappresentant] Sindacall Aziendali di categoria
delle 00.55. stipulanti il presente contratto.

La richiesta di esame sara inoltrata per iscritto alla Direzione del Personale & dovra
contenere sia I'indicazione della norma riguardo alla quale il lavoratore propone i
reclamao sia | motivi del reclamo stessa.

Le controversie plurime/collettive di natura sindacale costituiranno oggetto di
confronto tra le parti dietro richiesta delle 00,55, stipulanti il presente contratto
che sara esaminata entro i successivi dieci giornl.

In caso dl mancato riscontroe o accordo, laddove le 00,55, intendessero
preclamare uno scioperc, trovera applicazione la Legge 146/90 e successive
modificazioni (L. 83/2000) e le deliberazionl In materia della Commissione di

Garanzia.
Procedura per il rinnovo del €.C.L, /

Le Parti skipulanti il presente Contratto, in considerazione dell'interesse dell'utenza
ed al fine di migliorare le Relazioni Sindacall, simpegnano al rispetto della
procedura di cul all'oggetto.

Le piattaforme contrattuali per I rinnovo del C.C.L. saranno presentate In tempo
utile per consentira/l'apertura della trattativa tre mesi prima della scadenza.
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Durante Il sopraindicato periodo e per tre mesi successivi a detta scadenza e
comungue per un arco temporale complassivamente parl a sel mesi dalla data di
presentazione della piattaforma per il rinnovo, le D0.55. si asterranno dal ricorso
ad azioni sindacali in relazione al finnovo stesso,

Diritti Sindacali

Assamblee di lavorator]

Alle Organizzazionl Sindacali che sono parti stipulanti del Contratto viene
riconosciuto il diritto dl Indire assemblee.

Tale istituto viene disciplinato secondo la normativa che segue;

a)

b

f)

a)

Le Organizzazioni Sindacall passono chiedere di indire fuori dell'orario
di lavaro in locall di cul I'Azlenda abbla o possa avere la disponibllica,
assemblee di dipendent| dell'Azienda stessa che siano liberi dal
servizio,

La data, l'ora ed il luogo dell'assemblea saranno concordati con la
Direzione del Personale, tenuto conto della disponibilita dei locall
utilizzabili o di eventuali esigenze aziendali.

La concessione di locali per assembles non potra comungue superare
il numero di quattro rivnioni 'anno.

Le ore di presenza del personale che effettivarnente partecipa
allassemblea saranno retribuite dall'Azienda, fino ad un massimo di
dleci ore annuali con gquate orarie, calcolate dividendo per 170 la
retribuzione ordinaria mensile (stipendic base).

Le Organizzazionl interessate dovranno, salve casi di particolare
urgenza, presentare la richiesta con un preavviso minime di cingue
giorni rispetto alla data di convocazione.

La richlesta dovra indicare gli argomenti postl all'ordine del giorne
dell'assemblea ed i nominativi e le gualifiche dei rappresentant
sindacall di categoria che intendono Intervenire. Tali argoment
dovranno riguardare gquestionl di diretto interesse della categoria
rappresentata inerenti alla disciplina legisiativa e contrattuale del
rapporto di lavoro e delle istituzioni sociali ed assistenziall che ad
esso si riferiscono.

Compete alle Organizzazioni Sindacali d| curare il corretto andamento
delle assemblee sia per quante concerne le modalita di svelgimenta,
sia per quanto riguarda la rispondenza degli argomenti trattatl a
quanto prevista dal precedente paragrafo.

.  retribuiti

Clascuna RSA potra usufruire di 11 glornl annui di permessoe retribuito, | permessi
dovranno essere richiesti con comunicazione scritta 8 (otto) glorni prima alla
Direzione del Personale salvo casi imprevedibili per | guall sara anfmesso un
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st reavyiso di quarantotto ore. Mel caso sia I'Azienda a richiedere un incontro non

2

Wsard previsto alcun preavviso ed inoltre la giornata dovrd essere considerata
aggiuntiva agli 11 (undici) giorni annul previstl. 1 permessi non concorreno
all'assorbimento di riposi come le ferie,

. 2 tribuiti

1 rappresentantl sindacall di ciascuna categoria hanno diritto a permessi non
retribulti per la partecipazione a congressi e convegni di natura sindacale e per
tutte le attivitd sindacall non direttamante collegate all’Azienda secondo le norme
dl legge vigenti in materia. I Rappresentati Sindacall che Intendono esercitara Jl
diritto di cui al paragrafo precedente devono darne comunicazione scritta 8 {otto)
giorni prima alla Direzione del Personale.

piritto di affissi

Le Rappresentanze Sindacall Aziendall hanno diritte di affiggere nelle apposite
bacheche aziendali riservate alle RSA, pubblicazioni, testi e comunicat! inerenti a
materie di interesse sindacale e del lavoro.

I camunicatl saranno firmati dal Rappresentanti Sindacali Aziendall e saranno
inoltrati tempestivamente in copia alla Direzione Personale.

1l cantenuto delle pubblicazioni indicate nei precedentl paragrafl non dovra
Hsultare lesivo del rispetto dovuto all’Azienda & al suol Responsabili.

Contributi sindacali

I lavoratori hanno diritto di raccogliere contributi e di svolgere opera di
proselitisma per le lore organizzazioni sindacali all'interno dei luoghi dl lavoro,
senza pregiudizio del normale svolgimento dell'attivita aziendale.

Le associazioni sindacali stipulant! |l presente contratto dei laveoratori hanne dirltto
di percepire, in forza della delega rilasciata dal lavoratore e tramite ritenuta sulla
ratribuzione mensile, | contributi sindacali che i lavoratori intendono loro versare.

Le deleghe sono rilasciate a tempo Indeterminato e possono essere revocate in
gualsiasi momente dal lavoratori interessati mediante comunicazione scritta

inviata all’Associazlone Sindacale e alla Direzione Persanale.

In caso di revoca della delega la trattenuta viene a cessare dal mese successivo a
guello nella quale la revoca stessa sla pervenuta all'Azienda,

SETES

La Compagnia, su specifica richiesta da rinnovarsi ogni wvolta, mettera a
disposizione delle Rappresentanze Sindacali Aziendall un locale idoneo per
I'esercizio delle loro funzieni.
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ART. 1 -~ ASSUNZIONE

1. L'assunzione degli Assistenti di Volo & subordinata all'osservanza
delle disposizioni legislative e del regolamenti vigenti.

2, Condizione necessaria per [assunzione & il possesso dalla
documentazione relativa alliscrizione nel Registro dell’'Ente Nazionale
Gente dell’Aria.

3. Il contratto di lavoro deve essere stipulato per iscritto e contenere e
seguenti indicazioni:
al le generalita e la residenza dell'Assistente di Volo;
b) la guallfica ed il grado assegnati;
£} la base principale di lavoro;
d) la decorrenza del contratto, e se questo & a tempo
determinato, la relativa durata;
a} la durata dell'aventuale periodo di prova,;
fl la misura della retribuzione;
g} la data e Il luogo di conclusione del contratto.

4. Per I'assunzione I'"Assistente di Volo & tenuto a2 presentare i seguentl
documenti:
a} copia document! di identita (Carta d'identita e Passaporio);
k) attestato d| formazione di sicurezza (AFS);
c) Iscrizione al Registro dell’Ente Nazionale Gente dell'Aria;
d}  certificato di nascita;
e] certificato di stato di farmialia;
F) certificato di residenza;
a) certificato di domicilio;
h) certificate di cittadinanza;

i certificato penale e carichi pendenti di data non anteriore a due
mesi (Pretura e Procura);
i codice fiscale;

Ie) titolo di studio;

1} fotocopia ultima busta paga;

m) fotocopia ultimo meodulo TFR2/TFR1 compilato;
) coordinate bancarie per accredito stipendio;

o) 2 fotografie formato tessera.

La documentazione relativa ai puntl d), e), F), g), h), & K) potra
essere sostituita da autocertificazione al sensi dell’art. 47, DPR
44 5/2000,

5. L'assistente di Volo ha l'obbligo di domicilio nel comune sede di
lavoro o nei comunl limitrofi entro un raggio di 50 chilometri.

6. L'Assistente di volo comunichera alla Socletd, allatto dell'assunzione,
il numera di telefone, mobile e fisso, impegnandosi altresi a
comunicare tempestivamente ognl eventuale variazione deqgli stessl,
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7. LU'Assistente di Volo si impegna a swvolgere la propria attivita
professionale per la Socletd in modo esclusive; qualungue deroga
deve essere autorizzata per iscritto.

g, La mancata osservanza di tali disposizioni costituisce violazione dei
fondamentall doveri connessi al rapporto di lavore e pud costituire
mativo di riscluzione del rapporto di lavoro,

9, All'atto dell'assunzione saranno consegnati in dotazione all’Assistente

di Wolo:

a. Copla del presente Contratto,

. Manuali e strumenti tecnico-professionall;

C. Uniforme completa secondo gli standard aziendali.

Quanto sopra dovrd essere restituite all'Azienda al memento della
cessazione del rapporto di lavoro,

ART. 2 - PERIODO DI PROVA

, L'Assistente di Volo assunto in sarvizio potra essere soggetto ad un
periado di prova non superiore a sei mesi che dovra risultare da atto
scritte e durante |l quale sussistono tra le parti tutti 1 diritti e obblighi
di Legge e del presente contratto.,

A Durante il suddetto periodo, la risoluzione del rapportc pud avere
luogo ad iniziativa di ciascuna delle parti in qualsiasi momento, senza
obblige di preavviso né di eventuale indennita sostitutiva,

3. In ossequic alle vigenti disposizieni di Legge, non sono ammesse
proroghe né ripetizioni del periode di prova, salvo | casi di
sospensioni efo interruzioni del rapporto che — durante tale periodo -
non consentano 'espletamento della prova stessa.

4. Qualora la riscluzione del rapporto avvenga durante il periodo di
prova, la retribuzione & corrisposta per il solo periodo di servizio
prestato.

B, Qualora alla scadenza del periodo dl prova la Cempagnia non proceda
alla disdetta del rapporto, I'Assistente di Violo si intendera confermato
in servizio e tale perlodo sara computato a Etutki gli  effett
nell’'anzianitad di servizio.

B. Eventuall pericdi di malattia o infortuni sospendono Il perlodo i
prova purché non abbiano una durata superiore al periodo di prova
stesso. Il trattamento economico & dovute fino alla data di scadenza
del periodo di prova.

7. Nel caso di rapporti a tempo determinato di durata compresa fra | 3
{tre) ed | 6 (sei) mesl, || periodo di prova avra durata di due mesi.

8, Sara esonerato dal periodo di prova I'Assistente di Volo che abbia
intrattenute precedente rapportc di  lavoro, anche a tempo
determin con I'Aziencda ed abbla superato il periodo di/w:nra hvi

previsto, !
| o A
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ART.3 - CONTRATTO A TEMPO DETERMINATO

1, In considerazione della peculiarita delle attivita svolte dall’Azienda
I'assunzione pud avvenire anche a tempo determinato ai sensi e per
gli effettl di cui al D. Lgs. 368/2001 e successive modifiche ed
Integrazioni.

2, Inoltre, il ricorso a tale tipologla contrattuale potra avvenire nel
periodi di alta stagionalityd, nonché per sostituzione di lavorator]
assenti con diritto alla conservazione del posto {malattia, Infortunio,
ferie, ecc), ed in ogni altra ipotesi connessa ad esigenze tecniche efo
arganizzative che legittimino assunzioni a termine, nel limiti di cui alla
citata disposiziene normativa

ART. 4 - LAVORO A TEMPOD PARZIALE

Eventuali assunzioni a tempo parziale saranno effettuate  dall’Azienda
compatibilmente con le esigenze organizzative della stessa e disciplinate dalla
vigente normativa e specifiche integrazioni.

L'azienda potrd accogliers eventuall richleste di trasformazione di contratti full
time in contratti part-time laddove rispondenti ad esigenze operative ed

arganizzative della stessa.
ART. 5 - QUALIFICHE E GRADI

Assistenti di Volo Certificat!

1. Le qualifiche ed | gradi degli Assistenti di Volo sono | seguenti:

- Assistente di Violo Responsabile;
- Assistente di Volo di 1%;
- Assistente di Volo di 28,

L'Assistenta di Volo di 2®8 consegue Il passaggio alla qualifica/grado di
Assistente di Volo di 12 dopo un massimo di 18 (diciotto) mesi di
affettivo servizio a decorrere dalla sottoscrizione dell’'uitime contratto. I
passaggio ai fini retributivi avra effetto a partire dal primo giorno del
mese successivo all'avvenuta comunicazione del passaggio.

2. Allassistente di Volo di 1® o di 29 possono essere affidate, anche solo
temparaneamente, le funzieni di Assistente di Volo Responsabile ad
insindacabile giudizio della Societa.

Per l'esercizio delle funzioni di Responsabile sara necessario il
superamento del corse di formazione previsto.

Nella scelta degli Assistenti d| Volo da avvilare al corso la Compagnia si
atterra a criteri improntati alla trasparenza ed alla valorizzazione
professionale, avendo riguardo alle specifiche attitudini ed anche

all'anzianita di servizio.




1l temporaneo svelgimento della funzione di Responsabile non comporta
titolo per I'automatica acquisizione della gualifica. La Compagnia pud in
qualsiasi momento revocare tale funzione senza obbligo di preavviso,

La formale nomina ad Assistente di Volo Responsabile avverra dopo il
superamanto del periodo di prova di facente funzione della durata
massima di 180 {centoottanta) giorni di effettive espietamento della
stessa, nell'arco di un periode massime di 24 (ventiquattro) mesi.

Nei casi di temporaneo affidamente delle funzioni di Assistente di Volo
Responsabile wverra corrisposto (| trattamento economico superiore
limitatamente al periodo di effettivo svolgimento della funzione.

3. In caso dl necessitd operative efc per la pereguazione dell’attivita di
volo, € possibile utilizzare Assistentl di velo in sottoimpiego, nel senso
che I'Assistente di Volo Responsabile potra essers implegato come
Assistente di Volo, permanendo tuttavia le condizionl economiche e
normative dell’ Assistente di Violo Responsabile,

4, Esclusivamente sui voli di lungo raggie, quando la Compagnia lo
reputerd necessario, designerd di volta In veolta I'Assistente di valo che
svolgera il ruolo di Incaricato di Zona,

Per lo svolgimento effettive di tale incarico verra riconosciuta
un’incennitd di volo aggluntiva di Euro 3,00 (Tre/00) lordi per ogni ora
di vala,

Assistenti di Volo Non Certificati

La Compagnia ha facolts di selezionare ed organizzare corsi di addestramento con
la finalita di certificare nuovl Assistenti di Volo.

LYiter addestrativo prevede che:

a) il candidato abbla superato la selezione ed ottenuta lldoneita
psicofisica rilasclata dall'lstituto i Medicina Legale,
Successivamente verrd ammesso ad un corso a terra della durata di
circa 35 giorni complessivi che non comportera in nessun caso
Iinstaurazione di un rapporto di lavoro;

b) I'Allieve durante le prime 100 ore debba sostenere delle prove
interne pratiche, teoriche orall e scritte, il cui esito positivo
determinera la possibilita di partecipare, previa dichiarazione di
idoneitd rilasciata dalla Compagnia, all'esame tearico/pratico
secondo le modalitd e criteri stabiliti da Enac;

c) I'Allievo,superato 'esame teorico/pratico Enac di cui al punte b,
continui il percorso previsto con un ulteriore addestramento In aula
della durata di circa 20 giorni;

d) IAllievo, al termine del corso teoricofpratico, prosegua

|al:|l:iE51:ramEnt-n a borde delasromobile in qualita di membro
dell'equipagglo senza dover assolvere al compiti di emergenza;
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a) I"Allievo, prima del termine delladdestramento in wolo, debba
sostenere una seconda prova pratica che permettera di verificare la
sue capacita di assicurare in maniera rapida ed efficace la sicurezza
dei passeggeri, in particolare attraverso ‘utilizzo delle differanti
dotazioni di sicurezza nell’esecuzione degli esercizi di aiuto e

soccorsa dei passeggeri;

F) I'Operatore richieda ad Enac il rilascio dell’attestato di formazione In
materia di sicurezza (AFS) non prima che I'Allieve abbla effettuato il
numerg di are di volo minime previste dalla normativa vigente ed
abbla superate positivamente sia l'addestramento in vole che
I'esame teorico pratico. Il succitato attestato sara consegnato
all'’Allievo & non avra scadenza.

L'Alllevo durante la fase di addestramanto, sia a terra che in volo, potra
essere [n gualungue momento allontanato dal corso a discrezione
dell’Azienda.

L'Allieve Assistente di Volo non certificato sara considerato “Borsista” e
percepira, al completaments e superamento del periodo dl addestramento a
terra wuna borsa di studio mensile pari a Euro 350,00
(trecentocinguanta/00}.

Per il periodo di addestramento in volo sara riconosciuta oltre alla borsa di
studic di cui sopra anche una diaria di Eurc 60 (sessanta/00) per ogni
giorno di addestramenta in volo,

Le parti del presente Contratto per gll Assistenti di Volo dipendenti da Air
Italy S.p.A. trovano convenzionalmente applicazione anche per gli Allievi
Assistenti di Yolo non certificati noncheé quelle di seguito specificate:

" la riserva, con esclusione del pagamento del 10% dell’ indennita di
vale di cul all’art.7, lettera C punto &);

. | riposi {art.7, lettera E), con esclusione dei punti 3., 4,, 6., e con
la sequente precisazione: la Societd, per esigenze di servizio, pud
spostare, anticipare o rinviare i riposi all’Allievo Assistente di Volo
non certificato;

. il tampao di presentazione in campo,

= il trattamento alberghiero che sara conforme a quello degli
Assistenti di Volo certificati.

Troveranne altresi applicazione le norme comportamentall previste per gli

Assistenti di Volo Certificati,
Il superaments degli esami ed Il conseguimento della relativa certificazione

castituiranno titole indispensablle per una eventuale assunzione anche con
contratto a tempo determinabo.



13

T

ART. 6 - CONDIZIONI DI IMPIEGO

Mello svolgimento delle proprie funzionl ed in ossequio alle modalita previste da
disposizioni relative al presente CCL, al manuali, regolamenti e alle circolari della
Compagnia, sard cura dell'Assistente di volo provvedere alle seguenti attivita:

1. Assicurare il rispetto della sicurezza e delle emergenze a bordo,

2. Assicurare Il servizio dl bordo, le vendite di bordo ove previste e i
contatti con | passeggerl;

A Assicurare l'ordine ed il decoro della cabina passeggeri (a titolo
esemnplificative e non esaustive: raccolta di eventuale carta dal
pavimento, ritiro del vassol e del bicchieri etc) con esclusione delle
pulizie di fondo demandate alle Societa preposte.

ART. 7 - PERIODO DI SERVIZIO - PERIODO DI SERVIZIO DI VOLO -
RISERVA - TEMPO DI VOLO - PERIODO DI RIPOSO - NOTTE LOCALE -
TURNI - DISPOSIZIONE

Si fa riferimento alle vigent| normative in materia al momento della stipula del
contratto ed alle successive integrazioni e modificazionl, con le precisazioni di
seguito indicate,

a) Periodo di servizio (DUTY PERIOD)

E' periodo di servizio Il periode di tempo che inizia guando il membro
dell'aquipaggioc & tenuto a presentarsi per svolgere un servizio assegnato
dall'operatore e termina quando I'Assistente di Volo & libero da ogni compito.

1. Sard considerato fra I'aliro, perlodo di servizio:

. il tempo che intercorre tra Il momento in cui L'Assistente di volo si
presenta in aeroporto e firma il tour plan cioe 60 (sessanta) minuti
prima del’ETD per i voli non etops e 75 (settantacingue} minuti
prima del’ETD per i voli etops e fino a 30 (trenta) minuti dopo
['ultimo atterraggio,;

« in caso di posticipazione dell’'orario di presentazione la varlazione
dovra essers comunicata con almeno 90 (novanta) minuti di
anticipo; diversamente || conteggio del tempo di servizio sara
computato a decorrere dall’'orario di presentazione originario;

« il moments In cul Assistente di volo pud lasciare I'aercporto nel
caso in cul il vele nen sia effettuato;

« 2l raggiungimento della destinazione finale per i voli in fuori servizie
efo asrotaxi;

+ Il tempo durante il quale 'Assistente di Volo & impegnato in corsi,
lezioni, addestramenti o controlli disposti dalla Compagnia o & di
servizio a terra, si considera tempo di servizio e comporta il
rconoscimento di un periedo di riposo successivo secondo quanto
preyisto dalle normative vigenti,

g W I i J (/ I
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2. Fermo restando quanto previsto al presente articole, a decorrere dalia
stagione operativa Summer 2014, il periodo di servizio (duty period)
nella medesima giornata per attivita di corbo medio raggio sard limitato
ad un massimo di 19 ore consecutive.

3. In caso di attivith originante dagli acroporti di MXP o LIN, il periodo di

gervizio (duty period) decorra dal momento di  presentazione
nell'aeroporto di partenza. L'Azienda provvedera al trasferiments da

MXP a LIN.

b} Periodo di Servizio di Velo (PSV) - Flight Duty Period (FDP)

1. E' Il periodo di tempo in cui 'Assistente di volo opera su un velivolo,
come membro di equipaggio in servizio operativo @ comprende;

« Il tempo per le operazioni pre-volo che viene specificato in 60
(sessanta) minuti antecedenti all'ETD per | voli non etops ed in 75
{settantacingque) minutl per | voll etops;

Il tempo di velo;

Il tempo di transito tra | due voli operativi;

Il tempo impiegato per il posizionamento ove successivamente vl &
un impiego operativa in attivitd di volo, @ computato al 100% al fine
del calcolo del Periodo di Servizio di Volo (PSV).

Al finl retributivi 1l tempo impiegato per il posizionamento - sia ad Inizio
sla a termine volo - sara calcolato al 50% e retribuito in Dase ai valori
economici della guota oraria dell'indennita di volo di riferimento indicato
all'art. 10 comma 2 & 3 del presente Contratte Collettive Aziendale
Assistenti di valo.

2, La velocitda media massima da calcolare in programmazione per |
trasferimenti di superficie & di 80 km/h. Gl spostamenti via superficie
sono limitati ad un massimo di 4 {guattro) ore e 30 (trenta) minuti.

3. I limiti indicativi del PSV in funzione dell'ora locale di inizio e del
numero delle tratte sono rappresentati dalla seguente tabella:

MANIMUM DATILY FOP = UE OFS FTL
[Valld for a basic FEBght Crew, nol sugmeanted)
REPORTIMG TIME NUMBERS OF SECTOR
1 1or2 3 4 IS 6 or more
06,00 —12.59 £3.00 12.30 12.00 11.30) 11.00
13,00 —+13.5% 13.00 —1Z2.30 1230 —=12.15 1 1..,1_2 11.00
14.00 —14.59 12,30 =12 00 12.15 —=11.45 1200 —12.30 1.30 —11,15 | 1E.00
15.00 —15.502 F2.00 =113 1145 —»11.15 11.30 —11.00 11,15 =145 | 11,00 —10.30
1600 1659 11.30 11,040 1.k5 —=10.45 17003 — 33,20 048 1015 | 10,30 —10.00
17.00 17,55 11.00 .45 —10.30 10.30 —10.00 10.15 —4.85 | ID.00 —9.30
18.00 —18.59 11.00 10.30 10.09 945 530 | 5.30 5.00
19.00 —=21.55 11.00 1030 10,00 530 a.00
2.00 —=0]1.5% 1.00 10,30 10, h L0 B.00
EEE —03.5% ] 10.30 10.00 .30 | 500
400 —04. 55 1100 —12.00 10,30 — 10,30 0,00 —=11.00 30 —10.,30 .00 —10.00
500 —05.55 1200 —13.00 11.30 —-12.30 1.00 —12.00 Ti3.30 =1 1.30 | 10.00 —11.00
1 Within & band of thres time zones the WOCL refers o home base time. Beyord these three times

Bones the WOCL
rone and to kacal ti
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Resta inteso tra le Parti che l'azienda potra, laddove necessario per motivi di
carattere operativo, procedere alla programmazione dell'attivita ricorrendo
all'estensione massima prevista dalla normativa vigente,

In caso di Innalzamento del limite giornaliere del PSY fino a 19 ore, qualora
l'equipaggio di condotta & incrementato di una unitd ed il servizio operativo a
bordo & effettuato da un numero di membri di eguipaggic di cabina in numero
non superiere al minimo richiesto per le operazioni di vele, ciascun membro
dell'equipaggio di cabina in servizio avra diritto ad un'indennitd aggluntiva nelia
misura di € 75,00 (settantacingue) per avvicendameanto.

c) Riserva (STAND-BY)

1. E il periodo di tempo durante il quale I'Assistente di volo deve rendersi
pronto allimpiego per svolgere attivita di volo, di posizionamento ovvero
altro servizio senza che tra il periado di riserva trascorso ed Il successive
servizio Intercorra un periodo di riposo.

2. Durante il servizio di riserva I'Assistente di volo & tenuto ad essere
costantementa reperibile da parte degli Uffici Operativi ed In caso
d'impiego deve presentarsi nel limite massimo di 60 (sescanta) minuti
dalla comunicazione.

3. Il tempo trascorso di riserva & contegglato al 50% come servizio ¢ ¢essa
al momento dell’assegnazicne di un servizio di volo.

4. Laddove sopravvengano situazioni non prevedibili, sara possibile un
inizio servizio fuori dalla fascia di riserva programmata, qualora lo stesso
sla comunicato entro il tempo di riserva,

5. 1l tempo di riserva massimo continuzto programmabile presso I
domicilic & pari a 14 (quattordici) ore.

6, Per ognl ora di riserva effettuata a domicilio & rlconosciuta un'indennita
pari al 10% (dieci%) dellindennitd di volo base unitaria. Tale indennita
non & pll contabilizzata a partire dal momente in cul viene comunicato
all'interessato un impiego In servizio che preveda la cessazione del
periodo di riserva in corso,

d) Tempe di Volo {BLOCK TIME)
Il periodo di volo decorre dal momento in cul 'aereo inizia a muovers
dall'area di parcheggio per effettuare una tratta di volo fino al momento In
cul, dopo l'atterraggio, ferma nella posizione di parcheggio assegnata e
fino al completo arresto di tutti | motori.

e) Periodo dl Ripose (REST)

1, E' il periodo di tempo definito e non Interrotto durante il quale |l
membro di equipaggio & libere da qualsiasi servizio.

2. Il gierno di ripesa menslle ha inizio alle ore 00.01 e termina alle ore
24.00 |.tye pud assorbire il riposa fisiologico conseguente all'attivita di

1 :
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ﬂ vole & Jo di servizio. Durante il periodo di riposo I'Assistente di volo
/ﬁ\ non & tenuto ad essere reparibila,

3. Lassistente di Volo ha diritto a dieci glornl di ripose mensili, per un
massimo di 120 giornl di riposo annui, che assorbono le domeniche e
le festivita previste dalle vigentl norme di legge.

4. Nel periedi 01/07-30/09 e 1/1-31/3 sard possibile programmare un
minimo di sette giorni di riposo al mese, Il recupere dei riposl non
goduti avverra secondo quanto previsto nel punto 6.

5. Uno dei gioml di riposo dovra essere accordato || giorno antecedente a
quello fissato per la visita medica. 1| giorno della visita medica non
sarh conslderato né riposo né sarvizlo.

6. 1 riposi eventualmente non goduti dovranno essere restituiti entro il
trimestre successive al mese di mancato godimento. Allo scadere del
trimestre gll eventuall riposi nen restitwiti saranno postl in pagamento.
L'sventuale pagamento del giorno di ripose sara equivalente ad
1/20esimo della retribuzione mensile ceonglobata cosi considerata:
pega base nonché limperto della sola indennita di velo minima
garantita maggiorato del 50% (totale mensile diviso 20).

7. MNel caso In cul "Assistente di volo sia contattato nel giorna di riposo e
si renda disponibile all'impiego nello stesso gierno o in un giorno di
riposo presente nel turno nei 3 glornl successivi alla chiamata, sara
riconosciuto per tale glormata un fmporto pari a €.60,00 {euro
sessanta/00). 1l riposo non goduto sara riprogrammato con le modalita
descritte al precedente punto 6,

8. L'arienda s'impegna ad assicurare cha Il riposo minimo previsto sia
periodicamente incrementato, prevalentemente presso la base di
servizio, ad un periodo dl rlposo non inferiore a 36 (trentasel) ore,
comprendente due nottl locali, in maniera da costitulre un perlodo di
riposo settimanale e altresi a garantire che l'intervallo massimo fra la
fine di un periode di riposo e llinizio del successive non superi le 168
{centosessantotto) ore, salvo autorizzazion| dell’Enac.

g, Il numero di giorni di riposo c.d. “Off inamovibili” spettanti per clascun
anno solare ad ognl Assistente di volo, non potra essere inferfore a 40
(quaranta), salve casl di esigenze aziendali straordinarie e non
prevedibili,

Per | lavoratori che non abbiano maturato un intero anno di anzianita,
il numero del glorni off inamovibili sara riproporzicnato. ;
Per | contratti stagionali, || numerc di giomi off inamovibili sara
riproporzionate considerando la durata del contratto (Es: centratto di 6
mesi = 20 giorni off inamovibili).

10, Al rlentro in sede da un avvicendamento di lungo raggio con sosta, va
comupgue programmato & goduto almene un ripose della spettanza




f) Notte Locale

._::j:;.-" .,:::::::.
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E' un perioda di 8 {otte) ore compreso fra le 22.00 e le 8.00, ora locale.

g) Turni

1. La pubblicazione del turno di vole Individuale ha normalmente
cadenza mensile; In casi particolari, lo stesso polrd essere

quindicinale.

2. La pubblicazione avverra in via telematica entro i 4 (guattro} giorni
precedenti l'inizio del tumao.

3. Eventuali variazioni del turno saranno comunicate telefonicamente e
pubblicate con le modalita di cul al punto precedente.

4. Mel caso dl due turni di servizio consecutivi che comporting una
differenza di fuso oraric complessiva superiore o uguale alle 9 (nove)
ore, P'Assistente di volo potrd essere implegato nel successivo turna
se non dopo aver usufruito di almenoc un giorno di ripese consecutivo
in sede,

h) Disposiziona

1. L'Assistente di Volo a disposizione dovra contattare 'Ufficio Operativo
nella fascia oraria 18.00-22.00 del giorne precedente guelle “a
disposizione” per accertarsi dell'eventuale impiego.

2. Nel caso In cul Assistente di volo si accarti che il giorno per il quale
ara a disposizione non verra impiegato, tale giorno sara considerato
glorno libero dal servizio. MNel caso in cui I'Assistente di volo sia
contattate nel giome lbero dal servizio & si renda disponiblie
all'impiego nello stesso glorno sara riconosciuto un bonus pari a €
60,00 {euro sessanta/00),

3. Il numerm massimo di "disposizioni” mensill & pari a tre.

ART. 8 - RETRIBUZIONE

i La retribuzione lorda mensile conglobata degll Assistenti di Volo,
comprensiva della indennita di volo minima garantita, é la seguente:
Qualifica Paga base | Indennita di Retrihuziocne

Vola mensile conglobata
minima
garantita
Assistente di VoloC 726,12 € 724,35 € 1.450,47
Responsabile
Assistente di VoloC 477,17 € 480,06 € 957,23
di 12




Assistente di voloE 432,85

di 29

€ 288,60 C 721,45

ART. 9 - AUMENTI PERIODICI DI ANZIANITA'

1.

Dopo clascun blennic di servizio prestato dalla data di assunzione a
tempo indeterminato presso la Societa, I'Assistente di volo ha diritto
ad un aumento pericdico di anzianita, fino ad un massimo di dodici

scatti pari ai seguenti importi:

Assistente di Volo € 30,00
Responsahile

Assistente di Vole di 12 e di € 22,00
zil

In caso di promozione, |o stipendio relative al nuavo grado é
aumentato dell'importo degli scatti eventualmente maturati nei gradi
precedenti senza alcuna rivalutazione degli stessi nel nuove grado,

Gli aumenti periodici decorrono dal prime mese successive a quello In

cul si compie Il biennio di anzianita

ART. 10 - INDENNITA' DI VOLO

L

Lindennita di volo minima garantita, prevista al precedente art. 8, @
pari a 50 ore di volo.

La retribuzione oraria lorda per il calcolo dell’indennitd di volo
minima garantita fino alle 50 {cinguanta) ore di volo mensili & la

sequente;
Assistente di Volo € 14,48
Responsabile
Assistente di Volo di 12 € 9,60
Assistente di volo di 22 € 577

Per il numero delle ore eccedenti | minimo garantito, I'indennita di
volo sard parl a guanto pravisto nella tabella che segue;

Qualifica da 51ma a da 71ma a 90ma | oltre la 90ma

70ma (50%) { 100%) (150%)

Assistente di € 21,72 € 28,96 € 36,20

Volo

Responsabile

Assistente di C 14,40 € 19,20 € 24,00

Volo di 17

Assistente di € B,66 €11,54 € 14,43

volo di 28
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Il numere delle ore di volo poste in pagamento sara corrispondente al
valore delle ore schedulate. La Compagnia s'impegna ad una wverifica
statistica pericdica wvolta a wvalutare |‘effettiva congruita di detti
schedulati.

Il limite di 50 ore oltre 1l guale & commisposta [a maggiorazione

dall'indennita di volo, sara propoarzionalmente ridotto in caso di assenza

per farie & congede matrimoniale, fino al limite minimo di 20 ore,

Il limite da cui partiranno le maggiorazioni sard calcolate come seque:
per ogni giorne di ferie/ congedo matrimoniale la base di 50 ore sara
ridotta di 1,66 (50 are: 30gg menslli = 1,566).

Ad esempio, nel caso di gedimento di 5 giomi di ferie nel mese, il limite
da cul partiranno le maggiorazioni previste al punto 3. sara di 41,7 ore,
cosl determinato:

giorni di ferie 5 x 1,66 = 8,34 {da sottrarre al limite delle 50 ore) ore di
volo garantite 50 - 834 = 41,7 (limite dal guale partono le
maggiorazioni).

Al'Assistente di Volo che wvola come membro effettivo di

equipaggio sard corrisposta la seguente ndennitd integrativa oraria di

volo per ogni ora di volo effettuata fino alla cinquantesima;

Assistente di volo Responsabile c 7,57
Assistenti di volo 19 e 29 €542

In caso di superamento della 17ma ora di servizio verrd altresi
corrisposta, in aggiunta alla normale retribuzione, una ulteriore indennita
cosi calcolata:

dalla 17ma alla 2ima |[Oltre la 21ma ora
ara
AVR € 19,69 € 26,78
AyiA € 13,07 € 17,75
AV23 € 7,98 C 10,67

In ragione delie peculiari caratteristiche del voli charter di lungo raggio,
della saltuarieta di talun| di questi voli ed in tutti i casi in cui esigenze
aziendali lo richiedessero {es. a fine catena), & consentito il c.d. “giro

macchina”.

Per "giro macchina” sfintende quell'attivitd consistente nelle ore
effettuate come passeggers per |l posizionamento in coda al volo e senza
interruzione di servizio , tipica dell'attivita di Lungo Raggio, normalmente
sull'agromobile sociale e sulla stessa tratta di provenienza,

Si precisa che le ore In posizionamento devono avere una durata
superiore a sei ore e che 'attivitd identificata nel “glro macchina” &
alternativa ed esclude ogni ulteriore trattamento economico e normativo
per guanto previsto ai punti relativi al posizionamento, nel senso che una

asclude I'altra.

Ad eccezione deiftasi In cul venga disposto su richiesta e per esigenze
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dell’Assistente di volo, per Il c.d. “giro macchina” compete il seguente
trattamento:

a) e ore di servizio effettuate come passeggero sono calcolate
interamente ai fini amministrativl: le ore prestate in fuori
servizio giro macchina, can aeromoblli sociali o con altri vettorl,
sano considerate a tutti gli effetti ore di volo e retribulte al
L00% degll Importi previsti nella fascia ore di volo 51-70;

b le ore di servizio effettuate come passeggero sono conteggiate
interamente per il calcolo del riposo fisiologico spettante;

c) il gira macchina nen potra essere effettuato con sistemazione
sy strapuntini o In cabina di pilotaggio.

In tall casl verra altresi corrisposto un bonus aggluntive nelle seguenti

Qualifica Gira macchina fino a 19 ore comprensive di | Gire macching oltre le 19 ore
PSY & successive rlentro su afm di | comprensive  dif o PS5V e
Compagnla o di altri vetbod successive rlentre su afm i
Compagnia o di altri vettorl
AR £ 150,00 € 200,00
ALY — a2 £ 100,00 £ 150,00

misure;

ART. 11 - TREDICESIMA MENSILITA'

1. La Societd corrisponderd ogni anno agll assistenti di  Volo,
normalmente neon oltre la Vigilla di Natale, una 13ma mensilita
costituita dalla retribuzione conglobata (paga base ed indennitd di
volo minima garantita di cinquanta ore).

2. In caso di Inizio o di cessazione del rapporto nel corse dell’ anno,
I"Assistente di Volo ha diritto a tanti dodicesimi di 13ma mensilita
quanti sono i mesi di servizio prestati nell'anno di riferimento; la
frazione di mese pari o superiore a8 15 glorni viene computata come
mese intera,

3 La tredicesima mensilith costituisce parte Integrante della
retribuzicne agli  effetti della determinazione dei contributi
previdenziali ed assistenziali e delle indennita di fine rapporto,

ART. 12 - VENDITE DI BORDO

¥ Per le vendite effettuate a bordo degli asromobili a tuttl gli Assistenti
di Volo verra corrisposta una provvigione sugll Incassi ripartita nel
saguente modo:

- AVR: 5% sulle vendite personall
- Assistenti di Valo: 3% sulle vendite globali effettuate nel
mese

= W
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2.

in agglunta a gquanto sopra, € previsto | pagamento a tutki di un
ulteriore 3% sulle vendite globali del semestre,

ART. 13 - PERIODICITA' DELLA RETRIBUZIONE

L.

Lo stipendio minimo conglobato di cul al precedente art. 8 e le
eventuali indennita di funzione vengono pagati entro il giorno cinque
del mese successivo, mentre le eventuall ulteriori indennita (di natura
o ammaontare variablll) sono pagate entro il giornoe cingue del seconda
mese succassivo a quello di maturazione,

In caso di contrasto sugli elementl costitutivi delle competenze
dellAssistente di Volo, allo stesso devono essere corrisposte le
somme sulle quall non vl & contrasto.

ART. 14 - FERIE, PERMESSI E CONGEDO MATRIMONIALE

f
21 /

a)

b)

d)

@)

)

a)

L' Assistente di Volo ha diritto ad un periodo di ferie annuali della
durata di 30 (trenta) giorni d| calendario durante il quale la societa
corrisponde il normale trattamento econemico  (retribuzione
cenglobata),

Al personale che non abbia maturato il diritto allintero periodo di
riposc per non aver ancora maturato un‘anzianita di servizio presso
la Societd di almena un anno, spettera 1/12mo delie ferie per ogni
mese di servizio prestato. La frazione di mese pari o superiore a 15
{quindicl) glornl & considerata, a questo effetto, come mese Intero.

Tutte le assenze nellarco del mese (ferie malattia, permessi non
retribuiti, sospensioni, <¢igs, ecc..) alobalmente considerate
assorbono gli off (1 (une) off ognl 3 (tre) giorni di qualsiasi assenza
in qualsiasi momento del mase anche non consecutivi).

Il godimento delle ferie annuali & obbligatorio e dovrd avvenire
entro il 31 marzo dell'anno successivo a quello di maturazione.
Comunque nell'arco dell'anno la Societd pud assegnare il 50% delle
farie specificandone la dicitura “ferle d'ufficio”, cercando, ove
possibite, di concordarle con |'interessato.

Il periodo minimo di guattro settimane di ferie non pud essere
sostituito dalla relativa indennita per ferie non godute, salvo il caso
di risoluzione del rapporto di lavoro,

Le ferie devono essere richieste ed assegnate per iscritto con
almeno 10 (dieci) giornl di anticlpo sull'inizic del godimento delle
stesse, in caso contrario I"Assistente di Volo ha facolta di rifiutarne
I'assegnazione, tempestivamente per iscritto, con conseguente
riprogrammazione dei burni.

All'Assistente richiamato in servizlo durante il periodo di ferie, |a
Societd & tenuta a corrispondere |l trattamento di missione sia per il

rientrd| che per Il ritorno alla localita dove trascorreva le ferie. La
ik r ?
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h)

i)

k)

societd & tenuta altres] a corrispondere una indennita pari al doppio
di una giornata lavorativa, sempre che linteressato non abbia
diritto a rimborsi da parte di terzi. I periodi di tempo necessari per
rientrare in sede ed eventualmente per riternare nella localita di
riposa, non vengono computati nella durata delle ferie.

Il decorsa delle ferie si sospende nel case in cui, durante la fruizione
delle stesse sopravvenga una malattia di durata superiore al cingque
giorni, a condizione che ["Assistente di Volo ne dia tempestiva
comunicazione alla Societd e provveda a trasmettere la relativa
certificazione.

Ferie nan godute: Mel rispetto dell’art. 10, DLgs 66/2003, che
prescrive un minimo di ferie godute pari 3 4 settimane per ¢iascun
anno, nel caso in cui vi fosse un residua di ferle non godute
ulteriore alle suddette 4 settimane, |'=ventuale pagamento della
relativa indennita da corrispondere alla cessazione del rapporto di
lavoro sard calcolata come segue:

ognl glornc di ferle poste In pagamento sara pari alla somma della
Paga Base e dell'indennita di volo minima garantita maggiorata del
50%, diviso per trenta.

Permessi studio: In ossequio alle previsionl di cui affart. 10, L.
300,70, | lavoratorl studenti che deveono sostenere prove d'esame
hanno diritto a permessi giornalieri retribuiti a condizione che
provvedano a8 produrre idonea certificazione originale che attesti
I'avvenuto esame con indicazione precisa della data_entro |a fine del
mese in cui hanno sostenuto lesame,

Conaedo _matrimoniale: In occasione della celebrazione del
matrimonio & concesso un congedo retribuite di quindici giorni
consecutivi di calendario. Tale congedo sara riconosciute dietro
presentazione del certificato di matrimanio da presentare entro 60
{sessanta) giorni dalla data di celebrazione del matrimonio

Permess| straordinarl — art. 4, L. 53/2000: il lavoratore ha altresi
diritto a tre giornl annuall dl permesso retribuito in caso di decesso
o di grave e documentata infermita del coniuge o di un parente
entro il secondo grado, anche non convivente, o di un componente
la famiglia anagrafica del dipandente stesso,

Per fruire del permesso, lnteressato ha l'onere di comunicare
preventivamente alla Direzione del Personale il tipo di permesso
che richiede, fornendo idonea certificazione.

[ glorni di permesso devono essere utilizzati entro 7 giorni dal
decesso o dallaccertamento dellinsorgenza della grave infermita o
della necessita di provvedare a specifici interventi terapautici,

ART. 15 - TUTELA DELLA MATERNITA" E PATERNITA'

Si rimanda integralmente al Testo Unico delle disposizioni legislative in
materia di tutela e di sostegno della maternita e della paternita, DLgs
151/2001 e suggessive modifiche ed |ntegrazi nl,

..F-ﬁ"'#"
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ART. 16 - TRATTAMENTO DI MISSIONE E TRASFERTA

3

All'Assistente di Violo in servizio fuorl dalla base di lavoro & riconosciuto,
per viaggi:

o in agrao la classe economica

o in treno la prima classe

Gl Assistenti dl Yolo hanno diritto a viaggiare in vagone letto nel caso in
cul, dopo il viaggio di notte, sia richiesta immediata partenza di volo.

1 trasferimenti via superficle saranno effettuati con autornezzi dotat! di
adeguako comfort,

La Compagnia s'impegna a sviluppare accordi con altri vettorl.

L'Assistente di Volo In missione o in trasferta fuori dalla
base di lavoro ha diritte ad una diaria per egni gieme di implego pari a
eyro 60 (euro sessanta) per tutti | gradi.

In ossequio alle vigenti disposizioni normative, la suddetta
diaria deve intendersi riferita al solo rimborso delle spese per il vitto, cul
I'Assistente di volo provvederd per conto proprio.

L'Azlenda s'impegna a stipulare contratti con strutture
alberghiere che comprendano il trattamento di perncttamento e prima
colazlone {bed & breakfast) e, ove possibile, il collegamento gratuito ad
internet.

E' istituita una Commissione paritetica tra Compagnla e
00.55. al fine di Individuare di comune accorde le sistemazioni
alberghlere di qualitd adatte in modo da permettere la fruizione del
rinosc adeguato degli Assistenti di Volo in missione fuorl sede, Tale
Commissione si riunisce di norma ogni tre mesi 8 meno che non
insorgano problematiche che richiedano un incontro tempestivo,

ART. 17 - ASSENZE PER MALATTIA ED INFORTUNIO

a)

b}

L'assenza per malattiza efo infortunio deve essere comunicata alla
Direziona del Personale e all'Ufficic Turni immediatamente, non
appena insorga lo stato dinfermitad, sia telefonicamente che via
mail/fax. L'Assistente di wvolo deve comunicare alla Societa,
contestualmente alla comunicazione di apertura/prosecuzione della
malattia, 'indirizzo dove trascorrera la stessa. In caso di omissione,
verra considerato luogo di reperibilita I'ultima residenza comunicata.

Anche nel caso di eventuale prosecuzione dell'assenza di cui al punto
1, Il lavoratore ha obbligo di informare immediatamente |"Azienda con
le modalita sopra indicate.

L'Assistente di volo @ tenuto ad inviare, a mezzo raccomandata con
ricevuta di\ritorno © consegnare “brevi manu® alla Direzione del

W fem s



24

d)

e)

Fl

by

n)

il

k)

)

Personale, || relativo certificato medico di glustificazione originale
entro il secando giorno dalia data di rilascio del certificato o dalla sua
eventuale prosecuzione, salvo [l caso di comprovato impedimento,
comunicando altresi con la massima tempestivita la durata del
periodo di infermita risultante dal certificato stesso.

In caso di inosservanza di quanto previsto al precedenti punti a), b) e
c), I'assenza si considera Ingiustificata,

L'Azienda ha diritto di effettuare verifiche sullo stato di infermita per
il tramite degli Enti competent!, al sensi dell’art. 5, L. 300/70.

L'Assistente di volo assente per malattia & tenuto, fin dal primo
giorno di assenza dal lavoro, a trovarsl presso indirizze comunicato
all'Ufficio del Personale e all’'Ufficio Turni in ciascun giorno, anche se
domenicale o festivo, dalle ore 10.00 alle ore 12.00 e dalle 17.00 alle
19,00 (c.d. fasce orarie dl reperibilita).

Conseguenterments  L'Assistente di wveolo che, per eventuall e
comprovate necessitd di assentarsi dal luoge in cul trascorre la
malattia/infortunio per visite, prestazioni, accartamenti specialistici o
per altri giustificati motivi, @ nen possa ossarvare tall fasce orarie, &
tenuto a darne preventiva comunicazionea all'Ufficio del Parsonale &
all'Ufficio Turnl {sia telefonlcamente che tramite mail/fax).

Le disposizioni di cui ai precedenti punti del presente articolo non si
applicano ai casi di Inidoneita dichiarati dall'Tstitute Medico Legale
dell’Aeronautica Militare in occasione delle visite mediche ordinarie.

Al termine del periodo di infermita, L'Assistente di volo dovra
trasmettere allUfficio del Personale e all'Ufficio Turni il certificato
medico definitivo di chiusura malattia e comunicare altresi la propria
idoneitd alla ripresa del servizio entro I'ultimo glorno di assenza. II
certificato medico originale dovra essere consegnato “brevi manu”®, o
spedito tramite raccomandata con ricevuta di ritorno, alla Direziene
del Personale.

Il mancato rispetto, da parte dell'Assistente di volo degli obblighi
sopra indicati costitulsce violazione delle norme disciplinari e pud
comportare, oltre alle conseguenze di natura disciplinare, la perdita
del relativo trattamento economico.

Come pravisto dalla vigente normativa in materia, nei casi di assenza
continuata per malattia o Infortunio pari o superiore a venti ghorni,
L'Assistente di wvolo dovra sottoporsi ad una vislta medica
straordinaria presso I'lstitute Medico Legale dell’Aeronautica Militare.
Sara cura dell'lstituto stesso ad accertare in tall casi l'idoneita alla
ripresa  del servizio, salvo diversa dlsciplina di Legge o
Regolamentars.

In caso di assenze continuative di lunga durata dal lavoro, derivanti
da gravissime malattie e/o patologie invalidanti, Verra assicurato
adeguato trattamento econamico facendo ricorso a tutti gli strumentd
attualmentesdisponibill per la tutela di tall circostan
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% m)  L'Assistente di volo impegnato in attivita di servizio fuori sede,

ﬁ infermo per sopravvenuta malattia o infortunio, deve informara il

a8 Comandante ed anche I Responsabile dell’equipaggio di cabina e
attenersi alle norme di cui al puntl precedenti.

nl Ogni tre giomi di malattla o infortunio il numero dei riposi mensili
sara ridotto di un giorna,

ART. 18 - TRATTAMENTO DI MALATTIA E INFORTUNIOD

In caso di malattla efo Infortunio I‘Assistente di Volo ha diritto al seguents
trattamento:

Malattia, inidoneita e infortuni dipendenti da causa di servizio:

1. Alla conservazione del posto per un periodo complessivo (periodo di
comporto) pari 8 730 (settecentotrenta) giorni di calendario, anche
non continuativi nell'arco di 1095 (millenovantacingue) giorni. Ed
ancora;

al Per | primi 243 (duecentoquarantatre} giornd, alla retribuzione di
cul aghl art. 8 ¢ 9 & alle quote di tredicesima makturate, di cui
all'art.11, senza alcuna decurtazions.

b) Per i successivi 122 (centoventidue) giorni, perdurando lo stato di
malattia, la retribuzione di cui al precedente punto a), sara ridotta
al 30%,

c) Par | successivi 365 (trecentosessantacingue) giorni sara garantita
la sola conservazione del posto senza maturazione di afcuna
retribuzione efo indennita o istituto contrattuale,

Malattla, Inideneita temporanea o permanente ed infortunie non
dipendenti da causa di servizio:

1. L'Assistente di Volo ha diritto alla conservarzione del posto per un
periodo complessivo, anche non continuativo di 12 mesi nellarco
di 36 mesi, Ed ancora:

a. par 1 primi quattro mesi alla corresponsione della
retribuzione completa

b. per | successivi gquatiro mesi al 50% della suddetta
retribuzione completa.

c. per i successivi 4 mesi verra garantita la sola conservazione
del posto senza maturazione di alcuna retribuzione efo
indennita o Istituto contrattuale,

2. Trascorso || periodo di 12 mesl anche non continuato, nell'arco di
36 mesi, & facolta della Compagnia di licenziare |"Assistente di
Yolo corrispondendo le indennitd di mancate preavvise unitamente

alle competanze di fine rapporto.
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Per le prestazioni di assistenza, dovute al personale nel casl di malattia di
cui ai precedenti punti, valgono le disposizionl di legae,

ART. 19 - INIDONEITA' AL VOLO

La Inidoneita degli Assistenti di Velo a svolgere la loro attivita & bordo degli
AnSMM, determina la risoluzione del rapporto di lavoro,

Nel caso in cui 'Assistente dl Volo abbia Fatto ricorso al Collegio superlore
avverso la dichiarazione di Inidoneita definitiva al volo, il rapporto verra
saspesno fino all'esito del ricorso.

Dutante tale sospensione non maturerd a favore del lavoratore alcun diritto né
istituto contrattuale.

Nel rispetto delle previsioni di cui all'art. 934 del Codice della Navigazione, il
personale di volo che sia riconosciuto non pid idoneo al servizio di volo, anche
a causa di malattia, ha diritto di prelazione, a parita di titoli e compatibilmente
alle esigenze aziendali, nelle assunzioni di personale non navigante, per un
pericdo di sei mesi dalla cessazione del rapporto.

ART. 20 - ASSICURAZIONE INFORTUNI

1, La Compagnia & tenuta ad assicurare gli Assistenti di Valo contro |
rischi di wolo, a norma dell’ art. 935 Cod, Nav., per i seguenti capitali:

a) per morte:
=~ anzlanita aziendale superiore a diclotto mesi: C
130.663,59
o anzianitd aziendale inferiore a diclotto mesi: € 76.693,85

b) per invalidita permanente (generica) assoluta:
o anzlanita aziendale superiore a diciotto mesi: € 164.749,75
o anzlanlta aziendale inferiore a diciotto mesi: €  90.896,41

c) per invalidita permanente (generica) parziale: i capitali
corrispondenti alle percentuall per la liquidazione degli infortuni,
da cui derivi ' invalidita permanente (generica) parziale applicate
dall’ INAIL 2 norma di Legge; le dette percentuall sono riferite ai
capitall assicurati per il caso di invalidita permanente {generica)
assoluta (punto 1-b).

per le percentuali di invalidita pari o Inferlori al 10% i capitali
assicurati sono:

o anzianitad aziendale superiore a diciotto mesi: € 56.810,25

o anzlanita azlendale inferiore a diciotto mesi: € 39.767,18

L'assicurazione & estesa alle malattie professionali previste per la
categoria degli Assistenti di Volo dalla Legge 30 giugno 1965, n®

Y W=t );
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In caso di invaliditd permanente (generica) parziale in misura non
inferiore al 50%, conseguente ad infortunic © a malattia
professionale, viene corrisposto | intero capitale assicurato per il caso
di invalidita permanente (generica) assoluta (punto 1-bj.

L'assicurazione, inoltre, comprende gli infortuni subiti dagli Assistenti
di Volo nel periodi definiti nel presente Contratto quall “tempo di
servizio”. Sempre per | medesimi capitali, con riferimento a clascuna
delle fattispecie di cui alle precedent| lettere a), b} @ c} , vengona
altresi assicurati gli infortuni subiti dagll Assistent] di Volo nei periodi
di riserva a domicilio, nei periodi trascorsl fuori sede effettuati per
conto della Compagnia, nonché durante il tempo di trasferimento dal
domicilio all'aeroporto e viceversa per 'effettuazione del servizio e
viceversa,

La Compagnia assicura, inoltre, gli Assistenti di Volo per morte e
invalidita permanente conseguent! a malattie endemiche (tropicali),
contratte In dipendenza dell'attivita di servizio svolta nelle aree
geografiche Indicate dalla Organizzazione Mondiale della Sanita, per |
sequenti capitali:

al per morte:
o anzlanita aziendale superiore a diciotto mesi; € 130.663,50

o anzlanita aziendale inferiore a diciotto mesi: € 76.693,85

b} per invalidita permanente (generica) assoluta:
o anzianitd aziendale superiore a diciotte mesl; € 164.749,75
o anzianith aziendale Infertore a diciotto mesi: € 90.929,41

c) per invalidita permanente (generica) parziale: | capitali
corrigpondenti alle percentuali per la liguidazione degli infortuni,
da cui derivi linvaliditd permanante (generica) parziale, applicate
dallINAIL a norma di Legge; dette percentuall sono riferite ai
capitali assicuratl per il caso di invalldita permanente {generica)

assoluta (punto 1-b).

per le percentuali di invalidita pari o inferiori al 10%, | capitali
asslcurat] sono:

o anzianita aziendale superiore al diciotto mesi: € 56.810,25

o anzianitd aziendale inferlore al dicictto mesi: € 39.767,18

In caso di invaliditd permanente (generica) parziale, conseguente ad
infortunio o a malattia professionale, in misura non inferiore al
cinguanta per cento, viene corrisposto l'intero capitale assicurato per
il caso di invaliditd permanente (generica) assoluta (punto 1-b).

Per gli infortuni subiti dagll Assistentl di Volo non ricompresi nelie
previsioni di cui ai precedenti punt] 1. e 2., | capitali assicurati sono |
seguenti:

a) per morte:
¢ @anzianita aziendale superiore a diciotto mes|; € 45.448,21

o Bnzianita aziendale inferiore a diciotto mesl: E 34.086,15



b) perinvalidita permanente (generica) assoluta:
o anzianita aziendale superiore a diciotto mesi: € 56.810,25
o anzianitd aziendale inferiore a diciotto mesi: € 45.448,21

c) per invalidith permanente (generica) parziale: | capitali
carrispondenti alle percentuzli per la liquidazione degli infortuni da
cui derivi linvalidita permanente (generica) parziale, applicate
dall'INAIL a narma di Legge; dette percentuali sono riferita al
capitall assicurati per Il caso dl Invallditd permanente (generica)
assoluta (punto 1-b).

d) per le percentuali di invalidita pari o inferiori al 10% | capitall
assicurati sono:
o anzianith azlendale superiore a diciotto mesi: € 28.405,12
o @anzianita azlendale inferlore a diciotto mes|: € 17.043,07

Im caso di invalidita permanente (generica) parziale, conseguente ad
infortunio extra professionale, in misura non inferiore al cinguanta
per cento, viene corrisposto lintero capitale assicurato per || caso di
invalidita permanente (generica) assoluta (punto 1-b),

Mella fattispecie di cui ai precedenti punti b) e c) verra corrisposta la
liguidazione  rispettivamente prevista per invalidita permanente
generica assoluta o parziale, salvo che gli Assistenti di Vole non
abbiano diritto alla magagiore liquidazione conseguente alla invalidita
parmanente specifica (inabilita permanente al velo, dl cui al
precedente punto 3).

La categoria avra accesso ad apposita polizza perdita brevetto a
decorrere dalla data 01/01/2014; tale polizza verra stipulata nel
rispetto delle migliori prassi di marcato @ con una spesa massima per
premi non superiora a € 120.000,

ART.21 - PREVIDENZA COMPLEMENTARE

£ .

parti concordano di aderire in compartecipazione, in coerenza can la

disciplina legislativa e le compatibllita economico/finanziarie
dellimpresa, & Fondaereo, L'adesione potrda  essere  effetluata
aesclusivamente dal personale con contratto a tempo indeterminato
presente in azlenda, La contribuzione a Fondaereo per gli Assistenti di
Volo Alr Italy & costituita da:

» 2% della retribuzione utile ai fini del TFR, nel limite di € 1.291,94,
a carico della Societa Air Italy;

o 2% della retribuziong utile ai fini del TFR, nal limite di € 1,291,94,
a carico degli interessati;

= Intera quota dell’accantonamento annuale del TFR,

ART. 22 — ASSISTENZA SANITARIA INTEGRATIVA

Le

parti confermano la volonta di individuare soluzioni in grado di

assicurare, In materia di assistenza sanitaria integrativa, una copertura

1 | lavoratori cul si applica | presente contratto. A tal fine



verranno considerate 'evoluzione del quadro legislativo di riferimento e
le compatibilltd degll oneri di caratiere economicoffinanziarlo

dell'impresa.

Pertanto, in esecuzione di quanto sopra Indicato, I'Azienda provvedera
all'iscrizione a Previass degli Assistent] di Volo in forza a Air Italy con
contratto a tempo Indeterminato,

ART. 23 - TRASFERIMENTI

Nel rispetto delle previsioni di cui all‘art, 2103, comma 3, c.c., in presenza di
ragioni tecniche efo organizzative, I'Assistente di Volo pud essere trasferito ad

altra sede di lavoro,

1. In caso di trasferimento ad altra sede di lavoro che comporti il cambio di
residanza, I'Assistente di Volo avra diritto al seguente trattamento:

a) un preavviso di trenta giorni;

b} Il rimborso delle spese di viaggio in seconda classe per [l dipendente
ed eventuali familiari conviventi e fiscalmente a carico;

¢} il imborso delle spese preventivamente concordate con la Compagnia
- non Inferiore ad euro 1.,350,00 - per [l trasporto degll effetti
familiari (mobilia, masserizie, bagagli) ovvero, qualora non vi sia
trasporto effettivoe di masserizie, il pagamento da parte della
Compagnia della somma forfetaria di euro 1.350,00.

d) L'indennitd di trasferta nella misura di 15 giorni.

2, 1l rifiuto del lavoratore al trasferimento disposto dalla Compagnia per le
ragloni sopra Indicate costituisce giusta causa di risoluzione del rapparto.

ART. 24 - ASPETTATIVA NON RETRIBUITA

La Compagnia, compatibilmente con le proprie esigenze operative, potra
concedere periodi di aspettativa non retribuita per gravi e comprovate ragloni

familiari.

La richiesta sara inoltrata per iscritto e 'Azienda avra cura di comunicarne
I‘esito entro | successivi 15 giorni.

Durante il periodo di aspettativa non decorre alcun istituto contrattuale,

In particolare verranno sospesi, per un periodo corrispondente alla durata
dell'aspettativa, tutti gli effetti che derivano dal decorso dell’ anzianita
relativamente al seguenti istituti: passaggi di gqualifica - indennita di vaolo -
aumenti periodici = tredicesima mensilita - ferie - preavviso di licenziamento e
dimissioni - indennita di anzianita - etc..

; g/M’ = g /LV/
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Nello svolgimente della prestazione, il lavoratore & tenuto ad osservare le
disposizioni aziendali per l'esecuzione e la disciplina del lavoro impartite dal
datore di lavero e dal responsabill da cul gerarchicamente dipende.

Mell'espletamento delle mansioni affidate, il lavoratore deve osservare la
diligenza richiesta dalla natura della prestazione richiesta e dall'interesse
dell'imprasa.

In particolare, Il lavoratore ha l'obbligo di:

o eseguire con la massima diligenza il compite assegnatogli,
assumendaone la responsabilita ed attenendosi alle direttive
dellimpresa fissate con |l presente Contratto e le successive
maodifiche efo integrazioni, ordini di servizio o con altre particelari
disposizioni;

» tenere un comportamento corretto ed educate nei confrontl del
superlorl, del colleghi, del dipendenti e del pubblico;

> avere massima cura degli strumenti di lavoro e delle dotazioni di
proprieta  dellimpresa nonche del  locali, rispondendone
pecuniariamente, salve le ulteriorl responsabilita per 1 danni
arrecati;

* uniformarsi allordinamento gerarchico dellimpresa nel rapportl
attinenti al servizio;

* osservare scrupolosamente tutte le norme di Legge sulla
prevenzione infortuni e le disposizionl aziendali che la Compagnia
porteéra a Sua Cconoscenza;

2 Il carattere fiduciario del rapporto di lavoro obbliga altresi il
lavoratore ad osservare Il dovere di fedeltda nonché I'obbligo di
segretezza circa le informazioni di cui viene a conoscenza In
relazione al rapporto di lavoro.

piviete di f

Fatte salve le previsionl di Legge In materia, al personale in uniforme & fatto
esprasso divieto di fumare sia a terra che a bordo degli aeromaobili.

ART. 26 - PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI

1. Linosservanza da parte del'Assistente di Volo delle disposizioni
contenute nel presente Contratte e delle norme comportamentall,
deontalogiche, disciplinari e di Legge, pud essere punita a seconda
cdella gravita con I'applicazione dei seguenti provvedimenti disciplinari:
a} rimprovero scritbo;

b) multa (finc ad un massime d guattre ore calcolate sulla
retribuziona base mensile lorda);

¢) sospensione dal servizio e dalla retribuzione fino al massime di dieci
giorni;

d} licenziamento con preavviso;

e} licenziamento senza preavviso.

2. La sospensione di cui alla lettera c) si pud applicare a quelle
mancanze le quali, anche in cunslderazlune delle circostanze che le
hapno accompagnate, non slano cosi gravi da yendere applicabile una
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maggiore puniziong, ma abbiano tuttavia tale rilievo da non trovare
sanzione adeguata nel disposte delle lettere a} e b},

A titolo esemplificativo, saranno sanzionati cen il provvedimento di
sospensione i comportamenti - adottati per la prima volta — di seguito
Indicati:

a) mancato rispetto delle procedure aziendali relative ai servizl di
reperibilitd (standby/disposizione);

b) mancata regolarizzazione, per colpa dell’Assistente di Volo, della
documentazione personale necessarla all'espletamento dell’attivita
di volo;

¢} negligente esecuzione del lavoro affidato o contravvenzione alle
disposizion| aziendali riguardanti 'attivita di servizio;

d) danneggiamento per negligenza del materiale della Socleta;

e} mancate rispetto delle disposizionl aziendali relative alla
giustificazione delle assenze;

fy mancata comunicazione e/o agglernamento del dati personali (es
residenza, domicllio, recapitl telefonici, stato di famiglia etc.);

g} mancata presenza nelle fasce orarie di reperibilita durante la
malattia o Vinfortunio;

h) mancato rispetto dei termini di trasmissione del certificato medico
di malattia e/o infartunio;

i) mancata osservanza dell'Inflight Manual (Norme e comportamento);

i) qualungue ulteriore lleve colpevale trasgressione deflie vigent
dispasizion| aziendall, regolamentari, di Legge, messa in atlo per la
prima wolta.

. Incorre nel licenziamento con preavviso di cui alla lettera d) del punto

1, il dipendente che commette Infrazioni pil gravi di quelle previste al
precedente punto 2 ma che, anche in considerazione delle circostanze
che |le hanno accompagnate, non siano cosi gravi da rendere
proporzionata la sanzione disciplinare del licenzlamento per giusta
causa.

a. ritardata o mancata partenza senza valide giustificazionl;

b. mancata regolarizzazione per delo o colpa grave della

documentazione personale necessaria all'espletamento dell'attivita

di volo;

manchevole esecuzione per colpa grave del lavoro affidato;

grave contravvenzione alle disposizioni aziendall riguardanti

I'attivita dl servizio;

e. danneggiamento colposo di materiale, benl e/o attrezzature della
Socleta;

f. assenza ingiustificata prolungata oitre quattro giomni consecutivi;

g. rissa sul luege di lavoro o dinanzl a pubblico;

h. condanna ad una pena detentiva comminata al dipendente, anche
per fatto estraneo al rapporto di lavoro in Italia o all’estero, che
leda Ia flgura morale dell'Assistente di Volo;

i. recidiva in gualungque delle mancanze di cul al precedente punta 2,
quando ssiano stati comminati due provvedimenti di sospensione

o n
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negli ultimi 24 mesl ove non esista giusta causa di risoluzione;

j. delitto commesso nell’ambito delle proprie mansioni (anche nel caso
in cui tale delitto sia oggetto di rapporte all’Autorita Giudiziaria da
parte di Forze di Palizia);

k. insubordinazione nel confronti di superiori gerarchici;

I. refterata violazione degll obblighi di reperibilita.

4. Incorre nel licenziamento senza preavviso | dipendente che
commetta infrazioni di gravithd tale, anche per le circostanze che lo
accompagnano, da non consentire |a prosecuzione neppure provvisoria
del rapports di lavoro ovverc tall da procurare alla Societa grave
nocumento morale o materiale ovvero che compia azionl, In
connessione con lo svolgimente del rapporte di lavoro, che
costituiscono delitto nei termini di Legge.

A titolo esemplificativo, rientrano tra le infrazioni di cui sopra;

a) grave insubordinazione verso i superiori gerarchici;

b) dolosa inesatta esecuzione delle mansioni affidate;

c} grave contravvenzione alle disposizionl riguardanti 'attivita di
servizio, quando da cit derivi grave pregiudizio per la Societa;

d} dannegglament! al materiale della Societa per dolo o colpa grave;

e) comportamento in servizio gravemente lesivo dellimmagine e del
prestigio della Societa;

f) rissa a bordo dell'aeromobile o in presenza del pubblico;

g) viclazione dei doveri fondamentall connessi al rapporto di lavero
guall, a titolo esemplificativo & non esaustive, obblighi di fedelta,
correttezza, buona fede;

h) wviclazione delle vigenti disposizioni (nazionall, Internazionali,
legali, contrattuali, regolamentari efo procedurall) In materia di
sicurezza del valo;

i} violazioni in attivitd di servizio delle norme doganali e di polizia di
frontiera in ltalia efo all’estero;

i) recldiva in mancanze per le quali siano stati comminati due
provvedimenti di sospensione,

Resta Inteso che la violazione di doveri fondamentali connessl al rapporto di
lavoro che comportine un‘irimediabile lesione del rapporto di fiducia
condurranno comundgue alla risaluzione del rapporto di lavoro a prescindere
dalla circostanza che la mancanza stessa sia inserita fra le norme
camportamentali o fra | comportamenti sanzionabili del presente Contratto.

5i conferma inoltre che l'indicazione ha carattere unicamente esemplificativo
e non esaustive & pertanto le mancanze equlvalentl, assimilabili per gravita
a quelle sopra tipizzate, saranno sanzionate secondo i sopra esposti criter]

di proporzionalita.
a) Messun provvedimento disciplinare pud essere adottato senza la

preventiva contestazione degli addebiti all'Assistente di Volo e
senza averlo sentito a sua difesa.

b} In ossequip alla procedura di cui all'art, 7, L. 300/70, la
coptestazione degli addebiti & fatta mediante comunicazione
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scritta ed il dipendente dovra presentare le proprie glustificazioni
entro il termine di cinque giorni dalla ricezione della contestazione,

¢} L'eventuale adozione del provvedimento disciplinare deve essere
comunicata al dipendente con lettera raccomandata, entro |
successivi 30 giorni dalla scadenza del termine assegnate alio
stesso per presentare le sue giustificazionl.

d) Trascorso Panzidetto periodo senza che sia stato applicato alcun
provvedimento, le giustificazioni s'intendono accolte,

) In omaggio al principic dimmediatezza della contestazione, si
chiarisce in guesta sede che gli addebitl dovranno essere notificati
al dipendente tempestivamente, non appena [‘Azienda abbia
acquisito canoscenza dell’infrazione e delle relative circostanze.

fl Mel caso In cul ['AzZienda, dopo aver preso  Conoscenza
dell'infrazione commessa da parte dell’Assistenta di Volo, necassiti
di predisporre ulteriori accertamenti, nella legittima espressione
del proprio potere arganizzativo e direttivo - al fine di assicurare lo
svolgimento ordinato ed efficiente dell’attivita aziendale in
pendenza dell’accertaments di possibili responsabilita disciplinari o
penali a carico del dipendente e per |l tempo necessario
all'esaurimento del procedimento in sede penale o disciplinare -
potra disporre la sospensione cautelare non disclplinare delle
stesso, senza alcuna decurtazlone della retribuzione. La suddetta
sospensione cautelare non ha natura disciplinare e pertanto non
soqgglace alle procedure di cui al richiamato art. 7, Statuto dei

Lavaratori,

g) Per guanto non espressamente previsto e disciplinato, si rinvia al
citato art. 7, L. 300/70.

ART. 27 - PREAVVISO DI LICENZIAMENTO E DIMISSIONI

1.

1l rapporto di lavoro a tempo indeterminato pud essere risolto da
ciascuna delle due parti contraenti purché la stessa ne dia regolare
preavviso all'altra, osservando | termini di cul al punti seguenti.

Superato || periode di prova, se la risoluzione avviene ad opera della
Societd, | termini di preavviso saranno di quindici giorni per ogni anno
intero di servizio prestato dall’Assistentz di Volo presso la Socleta
stessa, con un minimoe di due mesi fino ad un massimo di guattro
mesi. Le frazioni di un anno verranng contegglate per dodicesimi,
computandosi come mese intero la frazione di mese superiore a
quindici gierni.

Se |la risoluzione avviene per dimissioni, da parte dell’ Assistente di
Volo, | termini di cui al punto 2. sono ridotti della meta.

I termini di preavvise di licenziamento o dimisslon! decorrono dal 1° o
dal 16° gigrno del mese. La relativa comunicazione dovra essere
effettuata ger iscritto.



L | preavviso non sara osservato guande ' altra parte abbia dato
giusta causa alla risoluzione immediata per una mancanza cosl grave
da non consentire la prosecuzione, anche provvisoria, del rapporto, al
sensi dell’art. 2119 c.c..

6. Owve una delle due parti risolva il rapporto di lavoro senza rispettare |
termini di preavviso predetti, i termini stessl devono essere sostitult|
da wuna Indennitd calcolata sullo stipendic minlmo conglobato,
compresa lindennita di vole minima garantita. Plo precisamente,
Iindennitd di mancato preavviso sara costitulta da tante mensilita
della retribuzione conglobata per quanti sono i mesi di preavviso
dovuti, maggiorati dello stesso numero di ratei di 13ma mensilitd (Es:
2 ratei in caso di 2 mesi di preavviso etc.).

7. Il periodo di preavviso, anche se sostituite dalla corrispondente
indennita, & computato nell’anzianita agli effetti dell’ indennita di fine
rapporto.

8. MNel caso di dimissioni di Assistenti di Volo con contratto a tempo
determinato valgono i termini indicati ai superior| punti 2, 3 e 4.

ART. 28 - TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

In ossequio alle disposizioni di cui alla Legge 29 maggio 1982 n. 297 e
successive modificazion] ed integrazioni, In caso di risoluzione del rapporto di
lavoro sara corrisposto il Trattamento di Fine Rapporte, residuo In Azlenda.

] componentl economici presi 8 base per il calcolo del T.F.R. sono
esclusivamente | seguenti: stipendio conglobato comprensivo dell’indennita di
volo minima garantita, aumenti periodici di anzianita, tredicesima mensilita
ed eventuali indennitd di funzione corrisposte con continuitda ancorché di
importe variabile.

ART. 29 - UNIFORMI

1. L'Assistente di Volo ha l'obbligo di usare durante il servizio di
vola 'uniforme prescritta. L'utilizze dell'uniforme & vietato al di
fueri del servizio, se non autorizzato dalla Compagnla.

2. L'uniforme wverra fornita dalla Compagnia e I'Assistente di Volo
ha I'obbligo di averne cura.

3. Qualora si rendesse necessaria 13 sostituzione dell’'uniforme, pear
fatto imputabile a colpa, incuria o negligenza dell’Assistente di
Volo, le spese della sostituzione saranno Interamente a carlco
dello stessa.

ART. 30 - PERDITA O DANNEGGIAMENTO BAGAGLIO

1, In caso di perdita totale del vestiario o del bagaglio stivato In
conseguenza di  avvicendamenti comandatl, la  Socleta

ndera agli interessatl, a titolo di rimborso, la sofima di
- | Ir
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euro 250,00, nel caso dl trasferte di durata inferiore a gquattro
glornl, @ di eura 370,00 nel rimanentl casl; nel caso di perdita
parziale del bagaglio, o danneggiamento del medesimo,
I'importo del rimborso sara ridotto proporzionalmente al danno
subito.

2. In caso di smarrimente temporanao del bagaglio non Imputabile
a colpa del dipendente, avvenuto fuori sede In conseguenza
dell'attivita di servizio, & dovuto il rimborso delle sole spese
sostenute e documentate per ecquisto di beni di prima
nacessita (vestiario-toiletteria), indispensabili in relazione alla
durata della permanenza fuor| sede, al prezzo medio dl mercato.

ART. 31 - COMPOSIZIONE EQUIPAGGI E CREW REST

B?37/ B7STF/BTGT: 1 AVR + Assistenti di Volo previsti dalla normativa
vigente,

In caso di impleghi che comporting, a qualungue titole, la presenza a bordo di
pil AVRE, la titolarita verrd mantenuta dall’AVR titolare. Nel caso di impiego di
pil AVR, ove nessuno sia titolare del volo, I'Assistente di volo che ricoprira la
relativa funzione sara designato in merito all'anzianita di carica.

Per quanto riguarda il crew rest si imanda alla normativa vigente.
ART. 32 = RAPPRESENTANTE SICUREZZA LAVORATORI (RSL)

Per il miglioramenta della sicurezza e della salute dei lavoratori, le Parti
prevedono di dar corso alla istituzione, in base al D. Lgs. N® 81 del 9 aprile
2008 della figura del R.L.5.

Tale figura avra una specifica forma di rappresentanza di tuttl | lavoratori per
le funzioni consultive e partecipative attribuite dallart. 50 del sopra citato
decreto,

Il R.L.5. non ha funzioni contrattuali negoziali, che sonoe proprie delle
Rappresentanze Sindacali Aziendali.

Per guanto sopra, le Parti rimandano ad apposito regolamento istitutivo.

ART. 33 - DECORRENZA E DURATA

Il presente contratto decorre dall’'0l gennaio 2014 e scade il 31 dicembre
2016,

Le partl economiche di cul al punti;
* Are, B
. Art. 10 punti 2,3 e 5;

a partine da luglio 2014 saranno rivalutate annualmente in base alla
variazione media annua dei prezzi al consumo dell'anno precedente (NIC -
FONTE ISTAT).

La varfazione sard riconosciuta a partire dalla busta paga del mese di
gennaio/ luglio.
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ART. 34 - DISPOSIZIONI TRANSITORIE E FINALI

Parte normativa: per quanto non espressamente disciplinato nel presente
Contratto Collettivo di Lavoro aziendale & successive integrazioni, si rinvia
alle vigentl dispesizioni di Legge nonche ai regolarmenti in uso.

Parte Economica: I presente C.C.L. sostitulsce nella sua Interezza ogni
accordo efo regolamento previgente di fatto In uso.

In caso di disposizioni legislative che madifichino la disciplina di istituti
contrattuali owwero di variazioni nellattivita aziendale, le Parti s'impegnano
a concordare incontri voltl ad adeguare, modificare o Integrare [l presente
Contratto e di metterne copia a disposizione di tutto il personale
interessato.

UILTRASPORTI
Segreteria Nazlonale & R5A

PR T

ASDAI
PFresidenza & RSA

ANPAY
gidenza e RSA

AVLA,
denz e R
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